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Két luan ciia Chii tich UBND tinh tai hi nghi vé trién khai xay dung chinh
quyén dién tir, thue hién co ché mdt cira va dich vu cong truc tuyén

Ngay 24/9/2020, Chu tich UBND tinh Bui Van Quang chi tri hoi nghi vé
trién khai xay dung chinh quyén dién tr, thuc hién co ché mot ctra va dich vu
cong truc tuyén. Tham du hoi nghi c6 dong chi Nguyén Thanh Hai, Uy vién Ban
Thuong vu Tinh ty, Pho Chu tich UBND tinh; Thu trudng sé, ban, nganh, Chu
tich UBND cac huyén, thanh, thi. Sau khi nghe Van phong UBND tinh bao cao
tinh hinh, két qua trién khai xdy dung chinh quyen dién tir, thuc hién co ché mot
ctra va dich vu cong truc tuyen ¥ kién phat biéu cua cac dai biéu du hoi nghi.
Chu tich UBND tinh yéu cau Thu trudng céc sd, ban, nganh; Chu tich UBND céc
huyén, thanh, thi néu cao vai tro, trach nhiém cia nguoi ding dau, xac dinh tung
linh vuc trong tam, tap trung chi dao quyét liét mot s6 nodi dung sau:

1. Vé xay dung chinh quyén dién tir:

- S¢ Thong tin va Truyén thong trién khai ‘mang chuyén dung két n01 cac
co quan nha nudc tlr cp tinh, den cap huyén, cap xa; trién khai cung cip may
quét (scan) cho toan bo UBND cép x3, hoan thanh trong thang 10/2020.

- Thu truéng céac s,6, ban, nganh; Chu tich UBND cép huyén, cép xa dam
bao day du cac trang thiét bi CNTT nhu may tinh, may in,... tai co quan, don vi
phuc vu viéc trién khai cac ing dung CNTT.

- Chu tich UBND cac huyén, thanh, thi chi dao Chu tich UBND cac xa,
phuong, thi tran, thi truong cac don vi tryc thude nghiém tic thue hién sir dung
chit ky s6 c4 nhan dé xu 1y van ban dién tir trén hé thong quan ly van ban diéu
hanh cua tinh va thyuc hién giri, nhan van ban dién tir thay thé hoan toan vin ban
gidy (trir van ban mat, hd so tha tuc hanh chinh mic d6 1, 2, 3), hoan thanh
trong thang 11/2020.

- Vian phong UBND tinh, S& Thong tin va Truyén thong chi dong lam
viéc voi cac co quan & Trung wong dé trao ddi, théng nhat phuong an trién khai
Hé thong thong tin bao céo cua tinh (trong thang 11/2020) va két ndi véi Hé
théng thong tin bao cao Qudc gia.

- Cac s0, ban, nganh, huyén, thanh, thi, xa, phuong, thi tran day manh
khai thac hé thong truyén hinh truc tuyén cac cap tir tinh dén huyén va xa.

- S& Thong tin va Truyén thong phoi hop v6i So Tu phap, S¢ Ké hoach va
Pau tu, S& Giao thong van tai thuc hién két ndi co so dir liéu cua tinh véi cac



phan mém chuyén nganh cta cac B9, nganh lién quan dé phuc vu cung cip va
thuc hién cac TTHC cua tinh.

- S& N‘(f)i vy chu tri, phéi hop Vé’i‘Ca',C sO, ban, nganh, UBND cép huyén
trién khai phan mém, cap nhat dir liéu v€ quan ly can bd cong churc, vién churc,
hoan thanh trong thang 10/2020;

- Giao S& Théng tin va Truyén thong phdi hop vdi UBND thanh phé Viét
Tri, thi xa Phu Tho ra soat, khai thac hiéu qua Trung tam diéu hanh thong minh;
Cong an tinh chi dao Céng an thanh phé Vi¢t Tri thuc hién nghi€ém viéc xu ly
phat ngudi 16i vi pham an toan giao thong.

- S Tai chinh nghién ctru, dé xuét bo tri kinh phi cua tinh dam bao cho
viéc thué duong truyén chuyén dung, cac phan mém dung chung cho cap huyén,
cap xa.

2. Vé thuc hién co ché mjt cira:

- C4c s0, ban, nganh ra soat, stra doi, bo sung quy trinh ndi b giai quyét
timg TTHC, dic biét ddi véi cac thi tuc mirc do 3,4; phdi hop véi Vin phong
UBND tinh trinh Chu tich UBND tinh phé duyé¢t, thoi gian hoan thanh trong
thang 10/2020.

- Giam dbc cac sé, Tha trudng cac ban, nganh chuyén mén co trach
nhiém huéng dan, kiém tra viéc thuc hién quy trinh, thu tuc theo quy dinh cua
nganh, linh vuc va phai chiu trach nhi¢m néu can bd chuyén mon cua s¢, nganh,
UBND cép huyén, cip x4 thuc hién khong dung, dic biét 1a nhimng trudng hop
dé cong dan phan anh, kién nghi.

- UBND céc huyén, thanh, thi chi dao cac don vi cép xa kién toan BO
phan mot cira, bd tri dia diém, co s& vat chit, phuong tién lam viéc, ban hanh
quy ché lam viéc, phan cong can bo phu trach, can b thuong truc tiép nhan hd
so; thuc hién niém yét cong khai tha tuc hanh chinh; thiét 1ap s6 theo doi, st
dung céc loai biéu mau trong qua trinh tiép nhan, giai quyét ho so thi tuc hanh
chinh theo ding quy dinh; t6 chtic tiép nhan, giai quyet h6 so TTHC tuan thu
quy trinh, thoi gian thuc hién (dic biét cac thu tuc vé dat dai, tai nguyén moi
truong)...; cham dut ngay tinh trang nhan hd so tai bd phan chuyén mon; to
chuc tap huan nghiép vu kiém so4t thi tuc hanh chinh, co ché mot cira, mét cira
lién thdng cho can bd, cong chirc cac phong, ban chuyén mon, can bd tai bd
phan mot cira cap huyén, cip xi; ting cuong kiém tra, hudng din cap xa; kip
thoi chan chinh, xtr Iy nhiing trudng hop thuc hién khong nghiém tac, trong d6
can xem xét, xu 1y trach nhiém ctia ngudi ding dau don vi.

- Vian phong UBND tinh phdi hop v6i mot sd sd, nganh ra soat, diéu
chinh can by thuong truc ti€p nhan ho so, tra két qua tai Trung tdm Phuc vu
hanh chinh cong dam bao phu hop, hiéu qua.

- S& Tai chinh tham muu bd tri di kinh phi hd tro cho cac huyén con thiéu
trong xay dung by phan mot cura hién dai theo D€ an cua tinh.



3. Vé thue hién dich vu hanh chinh cong truc tuyén va dich vu buu
chinh céng ich:

- Vin phong UBND tinh phdi hop véi cac don vi ra soat, dé xuat danh
muc, don gian hoa cac thu tuc hanh chinh ddm bao nhanh chéng thuén tién, thuc
hién dich vu cong truc tuyén muc do 3, muc do 4; tong hop, huéng dan, don
ddc, kiém tra cac co quan, don vi trién khai dich vu cong truc tuyén muc do 3,
mirc d6 4 va dé xuit Chu tich UBND tinh diéu chinh phu hop thuc té, dam bao
tinh hop 1y, hop phap va hiéu qug; phoi hop véi S¢ Thong tin va Truyén thong,
VNPT cép nhat cac TTHC trén Cong dich vu cong truc tuyén cua tinh va tich
hop 18n Céng dich vu cong qubc gia.

- Céc s0, ban, nganh trién khai thyc hién ngay trong thang 10/2020 dich vu
cong truc tuyén muc d6 3, muc d6 4 dbi vai 51 TTHC cap tinh da dugc Chu tich
UBND tinh chi dao ll_Ia chon tai van ban sb 4187/UBND-NCKS ngay
21/9/2020, tich hop 1én Cong dich vu cong qudc gia; timg budc danh gia, rat
kinh nghiém dé trién khai thyc hién dong bo dbi véi cac dich vu cong muc do 3,
muc d0 4 da dugc Chu tich UBND tinh cong bd, dam bao hoan thanh trong nam
2020 dat ty 1€ 30% TTHC duogc thuc hi¢n ¢ muirc do 4.

- UBND céc huyén, thanh, thi can cr cac quyét dinh cong bd ciia Chi tich
UBND tinh (s6 1886/QD-UBND, 1876/QD-UBND, 2282/QD-UBND) chi dao
cac bd phan chuyén moén, UBND cép xa lya chon cac TTHC don gian, co tan
suat 16n, dam bao diéu kién dé trién khai dich vu cong mirc d6 3, mirc d6 4 dam
bao ty 1€ theo quy dinh.

- S& Théng tin va Truyén thong tiép tuc tham muu trién khai Hé thong
thong tin mot cura dién tur dap umg theo yéu cau ctia Chinh pht, dam bao két ndi
lién thong tur cap tinh dén cip huyén, cip xi va lién thong voi Cong dich vu
cong Quoc gia; d& xuat UBND tinh giai phap trién khai thanh toan truc tuyén
trén Cong dich vu cong.

- So Tu phap, S6 Thong tin va Truyén thong chu dong hudng dan cac
huyén, thanh, thi, xa, phuong, thi tran dé sém ‘grién khai thuc hién @ich vu cOng
ching thyuc ban sao dién tir tir ban chinh trén Cong Dich vu cong quoc gia.

- Cac huyén: Lam Thao, Ha Hoa, Phu Ninh, Tam No6ng, Thanh Thuy va
cac huyén, thanh, thi c6 ty 1é thap chi dao UBND cap xa trién khai viéc tiép

nhan, tra két qua ho so TTHC trén Hé thong mot ctra dién tr tai cap x4, hoan
thanh trong thang 10/2020.

- Bo Phti Tho, Pai Phat thanh va Truyén hinh tinh, cac Trang thong tin
dién tir cac sO, nganh, huyén, thanh, thi tang cuong tuyén truyén tac dung cua
dich vu cong va hudng dan cu thé quy trinh gidi quyét TTHC qua dich vu cong
dé nguodi dan hiéu va tang cuong thuc hién.

4. V@ tiép nhan, xir Iy phan anh kién nghi:

Céc sd, ban, nganh, UBND cac huyé¢n, thanh, thi chi dao vi¢c tiép nhan,
phéan loai xtr Iy don ddm bao ding ndi dung, xac dinh diing tham quyén do6i voi
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cac phan 4nh, kién nghi vé TTHC theo quy dinh cia Nghi dinh s6 20/2008/ND-
CP ngay 04/02/2008 cua Chinh phu.

5. Cong tac chi dao, kiém tra, giam sat:

- Thu trudng céac so, ban, nganh; Cha tich UBND cép huyén chi dao, chiu
trach nhiém trudéc Chu tich UBND tinh vé két qua gui nhan van ban dién ti;
cung céip va thuc hién tiép nhan dich vu hanh chinh cong theo hinh thuc truc
tuyén muc do 3, muc do 4.

- Giao Vin phong UBND tinh chu tri, phdi hop v6i so Thong tin va
Truyén thong thuong xuyén theo ddi, hd trg, thao g& cac khé khin cho cac co
quan, don vi trong qué trinh thuc hi¢én cac nhi€ém vu; Hang tuan téng hop két
qua thuc hién cac nhi¢ém vy, bao cdo Chu tich UBND tinh.

Trén day la két luan cua Chu tich UBND tinh tai Hoi nghi ngay 24/9/2020
vé trién khai xdy dyng chinh quyén dién tir, thuc hién co ché mot ctra va dich vu
cong truc tuyén, Van phong UBND tinh thong bao dé cac co quan lién quan
biét, thuc hién./.

Noi nhin: TL.CHU TICH
- CT, c4c PCT UBND tinh; KT. CHANH VAN PHONG

- Céc s6, ban, nganh;
- UBND céc huyén, thanh, thi; PHO CHANH VAN PHONG

- Bdo Phi Tho;

- Pai PT &TH Phu Tho;

- Cong Thong tin DT tinh;
- CVP, cac PCVP;

- Phong NC-KSTTHC;

- Luu: VT, VX2, NC3.

Kybm be l n dan tinh Phu Tho
Co quan: i Tho
Nga; y ky: 30 0’9 2020 09:56:31 +07:00

Nguyen Quoc Bao
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